'Y PLYNARENSKA

PREDSMLUVNI INFORMACE

Kategorie Maloodbératel - domacnost / podnikajici fyzicka osoba

Prazska plynarenska, a. s., ve smyslu 8 11a odst. 8 zakona ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,,EZ“), sdéluje budoucim zakaznikdm (dale jen ,Zakaznik“ nebo ,Zakaznici“) podstatné Udaje
a skute¢nosti pro uzavieni Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu/elektfiny kategorie
Maloodbératel - domacnost / podnikajici fyzickd osoba (dale jen ,,Smlouva“, respektive ,,Smlouvy*).

Prazska plynarenska, a. s., se sidlem Praha 1- Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00, ICO 60193492, DIC CZ60193492,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 2337 (dale jen ,,PP“), je obchodnik s
plynem a elektfinou.

Cislo licence na obchod s plynem: 241218964; &islo licence na obchod s elektfinou: 141015380; &islo registrace
u operatora trhu: 3602

zakaznicka linka: 267 175 333 e-mailova adresa: callcentrum@ppas.cz  webové stranky: www.ppas.cz
zakaznicky portal: moje.ppas.cz

UZAVIRANIi SMLOUVY

PP Smlouvy uzavira vzdy pisemné. Za pisemnou formu se povaZzuje jak forma listinna, tak forma elektronicka. Zakaznik
mUZe zmochnit jinou osobu, aby za néj pravné jednala pfi uzavieni, zméné ¢i ukonéeni Smlouvy. PP je opravnéna v tomto
pfipadé od Zékaznika pozadovat, aby jeho podpis na plné moci byl tfedné ovéren.

Uzavie-li Zakaznik kategorie Maloodbératel — domacnost Smlouvu distanénim zplisobem nebo mimo obchodni
prostory PP, miZe vyuZit svého prava od uzaviené Smlouvy odstoupit bez uvedeni dlivodd, a to ve lh(té 14 dnl od
uzavieni Smlouvy, pficemZ odstoupeni je U¢inné jeho doru¢enim PP. Odstoupit od Smlouvy mUlzZe Zakaznik pouze
pisemné. Zakaznik mUze vyuzit formuldf, ktery je i s ndvodem na jeho pouziti umistén na webovych strankach
www.ppas.cz. Zakaznik dodrzi lhatu k odstoupeni, pfeda-li pisemné odstoupeni od Smlouvy postovnimu pFepravci
ve Lh{ité pro odstoupeni.

Zakaznik kategorie Maloodbératel - domacnost je téZ opravnén vypovédét smlouvu uzavienou distanénim zplisobem
nebo mimo obchodni prostory PP do 15. dne po zahajeni dodavky. Zakaznik dodrzi lhGtu pro vypovéd, preda-li pisemnou
vypovéd od Smlouvy postovnimu piepravci ve Lhiité pro tuto vypovéd. Vypovédni Lhita ¢ini 15 dnl a po&ind bézet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

SMLOUVA A JEJi PRILOHY

V rdmci usnadnéni a urychleni procesu uzavirani Smluv nejsou nékterd smluvni ujednani obsazena v samotné
Smlouve, ale jsou uvedena v jejich pfilohach, kterymi jsou zejména Obchodni podminky dodavky (dale jen
,OP“), Cenik nadstandardnich sluzeb a smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti (dale jen ,,CNS“), Cenik
pfislu§ného produktu, a v pfipadé smluv na dodavku plynu Zplsob stanoveni emisnich nakladl. Veskeré pfilohy
Smlouvy jsou Zakaznikovi zasilany spole¢né s nabidkou na uzavieni Smlouvy.

Dalsi informace ke Smlouvé, dodavkam &i dal$im zalezitostem tykajicim se prdb&hu smluvniho vztahu jsou uvedeny v
dokumentu Privodce zakaznika (dostupny na: www.ppas.cz/pece-podpora/formulare).
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Aktuélni produkty PLYN

Nazev produktu Stabilita na | Stabilita na | Stabilita na | Sleva11 % Pro Standard
rok 2 roky 3 roky seniory a
Garance 1 rok ZTP/P
Charakteristika fixni cena na | fixni cenana | fixni cena na | garantovana | Pro osoby
produktu 1 rok bez 2 roky bez 3 roky bez sleva 11 % starsi 65 let
moznosti moznosti mozZnosti oproti ceniku | Nebo
zmény zmény zmény Standard drzitele
prikazu
ZTP/P
cena neni cena neni cena neni
fixovana, ale fixovana, fixovana,
vzdy levnéjsi | ale vzdy mdze se
nez zékladni levnéjsinez | ménitdle
cenik zakladni aktualniho
cenik vyvoje na
trhu
Cena za dodavku 1) dle ceniku dle ceniku dle ceniku dle ceniku dle ceniku | dle ceniku
produktu produktu produktu produktu produktu produktu
Platebni podminky 2) | zalohové zalohové zélohové zalohové z4lohové z4lohové
platby dle platby dle platby dle platby dle platby dle platby dle
zaslaného zaslaného zaslaného zaslaného zaslaného zaslaného
pfedpisu pfedpisu pfedpisu pfedpisu pfedpisu pfedpisu
zéloh zéloh zéloh zéloh zéloh zéloh
Doba trvani zavazku . Y e Y e L .y .y
od zahajeni dodavky 12 mésicl 24 mésicu 36 mésicu 36 mésicl neurcita neurcita
doby 3) doby 3) doby 3) doby 3) doba doba
MozZnost
automatického ano 4) ano 4) ano 4) ano 4) ne ne
prodlouzeni
Vyse smluvni pokuty 40 % 40 % 40 %
za piedéasné soudinu soudinu soudinu bez sankce bez sankce | bez sankce
ukoné&eni obchodni obchodni obchodni
ceny ceny ceny
dodavky dodavky dodavky
plynu a plynu a plynu a
prdmérné prdmérné prdmérné
denni denni denni
spotieby za spotieby za spotieby za
kazdy den kazdy den kazdy den
nedodrzeni nedodrzeni nedodrzeni
Aktudlnf produkty ELEKTRINA
Nézev produktu Stabilita na | Stabilita na | Stabilita na | Eko flexi na 2 nebo 3 | Komplet Eko flexi na 2
rok 2 roky 3roky roky nebo 3 roky
fixni cena na | fixni cenana | fixni cenana | garantovand Bez pravidelné
Charakteristika 1 rok bez 2 roky bez 3 roky bez sleva 5% oproti mésicni platby, ktera
produktu moznosti moznosti moznosti ceniku Bez zavazku | Pokryva naklady
zmény zmény zmény spojené s dodavkou

elektfiny

cena neni fixovana,
ale vzdy levnéjsi nez
zakladni cenik

cena nenifixovana, ale
vzdy levnéjsi nez
zékladni cenik
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BEZ ZAVAZKU

Cena za dodavku 1) dle ceniku dle ceniku dle ceniku dle ceniku produktu dle ceniku produktu
produktu produktu produktu
Platebni podminky 2) zélohoveé zalohove zélohove zalohové platby dle | zélohové platby dle
platby dle platby dle platby dle zaslaného predpisu zaslaného pfedpisu
zaslaného zaslaného zaslaného zaloh zaloh
pfedpisu pfedpisu pfedpisu
zaloh zaloh zaloh
Doba t’r.vérji zév’azku 12 mésicu 24 mésicu 36 mésicl 24 nebo 36 mésicl 24 nebo 36 mésicl
od zahajeni dodavky
Podminky ukonéeni uplynutim uplynutim uplynutim uplynutim doby 3) uplynutim doby 3)
zavazku doby 3) doby 3) doby 3)
MozZnost
automatického ano 4) ano 4) ano 4) ano 4) ano 4)
prodlouzeni
Vyse smluvni pokuty 40 % 40 % 40 %
za piedéasné soudinu soudinu soudinu bez sankce bez sankce
ukonéeni obchodni obchodni obchodni
ceny ceny ceny
dodavky dodavky dodavky
elektfiny a elektfiny a elektfiny a
prdmérné prdmérné prdmérné
denni denni denni
spotieby za spotieby za spotieby za
kazdy den kazdy den kazdy den
nedodrzeni nedodrzeni nedodrzeni
5 Elektfina Lo
Nézev produktu ' FIX NA MESiC sPOT

Charakteristika
produktu

cena neni fixovana,
muze se ménitdle
aktualniho vyvoje na

trhu

cena se kazdy mésic méni
dle vyvoje cen na burze

cena se odviji od cen na dennim trhu

Cena za dodavku 1)

dle ceniku produktu

dle ceniku produktu

zplsob vypoctu dle ceniku produktu

Platebni podminky 2)

zélohové platby dle
zaslaného predpisu

zaloh

zalohové platby dle
zaslaného predpisu zaloh

bez zalohové platby

Doba trvani zavazku
od zahajeni dodavky

na dobu neurditou

na dobu neurcitou

na dobu neurditou

Podminky ukonéeni

3mésicni vypovédni

mési¢ni vypoveédni doba

mésiéni vypovédni lhlta u spotiebiteld,

za predéasné
ukonéeni

zavazku doba u ostatnich subjekt 3 mésice
MozZnost
automatického ne ne ne
prodlouzeni
Vyse smluvni pokuty
bez sankce bez sankce bez sankce

1) cenikje pfilohou nabidky na uzavfeni Smlouvy, pfipadné je dostupny na www.ppas.cz/ceniky

2) v piipadé osazeni odbérného mista priibéhovym méfenim dodévky plynu nebo elektfiny se zalohové platby nehradji
3) spotfebitel ma pravo Smlouvu bez sankce vypovédét 20 dnu pfed uplynutim doby, na kterou je zadvazek uzavien

4) zavazek se prodluzuje na produkt z aktualni nabidky
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