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Spojeni energii i sluzeb

INFORMACE O ZPRACOVANI 0SOBNICH UDA)U

Vazena pani, vazeny pane,

dékujeme Vam za Vasi davéru, kterou jste projevil/a udélenim Vaseho souhlasu se zpracovanim osobnich udaji pro
marketingové ucely koncernu spolecnosti Prazska plynarenska, a.s. V nasledujicim textu Vam pfinasime podrobné
informace tykajici se zpracovani Vasich osobnich adaji v tomto koncernu.

1. Komu souhlas udélujete?

Vas souhlas udélujete spoletnosti Prazska plynarenska, a.s., ICO: 601 93 492, se sidlem Praha 1 - Nové Mésto,
Narodni 37, 110 00, jakoz i ostatnim €lendm koncernu Prazska plynarenska, a.s., jejichz aktualni seznam je uveden
na konci tohoto dokumentu v pfiloze ¢.1 (dale jen ,koncern”).

2. Jaké informace/osobni idaje zpracovavame pro marketingové tcely?

Udaje, které budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat, zahrnuji: jméno a pfijmeni (u fyzické osoby
podnikatele i obchodni firmu, ICO a sidlo), datum narozeni, kontaktni Gdaje (zejména postovni adresa, telefon nebo
e-mail), Informace o bonité a davéryhodnosti, informace o vyuZivani produkt a sluzeb, informace ze zaznamu
telefonickych hovor( nebo jiné interakce mezi Vami a nami, geolokaéni tdaje, informace z internetového prohlizece,
ktery pouZivate, a udaje, které zpracovavame z duvodu plnéni smlouvy, zakonné povinnosti a za d¢elem nasich
opravnénych zajma.

3. Zjakych zdroju osobni idaje ziskavame?

Osobni tudaje ziskavame pfimo od Vas, z vefejnych zdroju (véetné informaci ze socialnich siti a internetu, které o sobé
sami zvefejnite), z prizkumu a uzivatelskych testovani, od spolupracujicich tfetich stran, nebo z vlastni ¢innosti, a to
zpracovavanim a vyhodnocovanim ostatnich Vasich osobnich adaja.

4. Pro jaké u&ely tento souhlas udélujete?

Vase osobni Gdaje zpracovavame za ucelem nabidky produkt a sluzeb koncernu a spolupracujicich tfetich osob.
Cinnosti spadajici pod tento Géel zahrnuji zejména marketingové zpracovani, profilovani, statistické a matematické
analyzy, segmentace, reporting apod. s cilem pfizptsobit nasi nabidku Vasim potfebam a zkvalitnit poskytované
sluzby.

5. Jakymi zptsoby osobni udaje zpracovavame?
Zpracovani Vasich osobnich Gdaju maze byt jak manualni, tak automatizované a probiha v informacnich systémech
koncernu. Vase osobni ddaje jsou zpracovavany predevsim vybranymi zaméstnanci koncernu. Vedle toho jsou
vyuZivany téz treti osoby jako zpracovatelé. Pfed pfedanim osobnich Gdaja tfeti osobé je vzdy s touto osobou uzaviena
pisemna smlouva upravujici zpracovani osobnich udaji, ktera obsahuje stejné zaruky pro zpracovani osobnich udaja,
jaké jsou v souladu se zakonem dodrzovany v koncernu.

6. Komu osobni udaje pfedavame?

Na zakladé Vaseho souhlasu pfedavame Vase osobni Gdaje téZ spolupracujicim tfetim osobam za u¢elem nabizeni
produktl a sluzeb. Takové pfedavani budeme v pfipadé udéleni souhlasu uskutecfiovat plné v souladu s dalSimi
podminkami uvedenymi v tomto dokumentu, zejména v souvislosti s (icely, rozsahem a dobou zpracovavani osobnich
udaji. Predavat budeme pouze osobni Gdaje v rozsahu potfebném pro danou tfeti osobu. Témito spolupracujicimi
tfetimi osobami jsou subjekty jejichZ aktualni seznam je v pfiloze ¢.2 tohoto dopisu, kterymi jsou zejména subjekty,
pusobici v oblasti vyzkumu trhu, médii a vefejného minéni, sponzofi, obchodni zastupci (tj. zastupci z fad tfetich osob
poskytujici produkty a sluzby koncernu na zakladé smlouvy), pojistovny a banky, subjekty poskytujici asistencni sluzby.
Pfi takovémto pfedavani, budeme zvlasté peclivé dbat na to, aby nedoSlo k ohroZeni bezpecnosti pfedanych osobnich
Gdaju nebo k jejich zneuziti.

PRAZSKA PLYNARENSKA, a. s. ICO: 60193492 I Web: www.ppas.cz
Narodni 37/38, 110 00 Praha 1 DIC: CZ60193492 Bezplatna linka: 800 134 134

Prazska plynarenska, a. s., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 2337.




nEas

Spojeni energii i sluzeb

Q PLYNARENSKA

7. Jak dlouho osobni adaje uchovavame?

Udéleny souhlas zlastava v platnosti a Gcinnosti po dobu trvani smluvniho vztahu s kteroukoliv ze spole¢nosti
z koncernu a nasledujici 3 roky, nebo do doby, nez souhlas odvolate. V pfipadé, Ze se nasim zakaznikem nestanete (tj.
nebude zaloZen smluvni vztah s nékterou ze spole¢nosti koncernu), bude Vas souhlas platit 3 roky od jeho udéleni.
Po skonteni platnosti a aginnosti souhlasu budou Vase osobni idaje vymazany nebo zpracovavany pouze v rozsahu a pro

Lcely, ke kterym neni dle pravnich pfedpisd nutny Vas souhlas.

8. Jak muzete svuj souhlas odvolat?

Souhlas je dobrovolny, muzete jej odmitnout udélit nebo udéleny souhlas kdykoli odvolat. Neudéleni souhlasu, nebo
jeho odvolani, nema Zadné dasledky na Vas smluvni vztah s pfislusnou spole¢nosti koncernu a na vyuzivani jejich
produktu a sluzeb, pro které neni tento souhlas potfebny. Souhlas mazZete odvolat osobné v obchodnich kancelafich
koncernu nebo v listinné formé oznamenim doru¢enym prostfednictvim niZze uvedenych kontaktnich adajd.
V pfipadé odvolani souhlasu budeme vychazet z predpokladu, Ze si jiz nepfejete, abychom nadale zpracovavali Vase
osobni Gdaje k marketingovym Géelim, a i jakékoli dalsi, dfive udélené marketingové souhlasy budeme rovnéz
povazZovat za odvolané.

9. Jaka mate zakonna prava pfi zpracovani osobnich adaji?

Mate pravo nas pozadat o poskytnuti informace o osobnich Gdajich o Vas zpracovavanych, a to zejména o Gcelu
zpracovani, kategorii zpracovavanych osobnich (dajd, pfijemci osobnich udaji, dostupnych informacich o zdroji
osobnich Gdajud, nejsou-li ziskany pfimo od Vas, dobé uloZeni osobnich Gdaja.

Pokud byste zjistil/a nebo se domnival/a, Ze provadime zpracovani Vasich osobnich Gdaju v rozporu s ochranou
Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Gdaje nepfesné s ohledem
na ucel jejich zpracovani, mlGZete nas poZadat o vysvétleni, nebo pozadovat, abychom odstranili takto vznikly stav.
S tim souvisi Vase pravo zadat opravu ¢i vymaz (likvidaci), popfipadé omezeni (blokaci) zpracovani.

Od 25.5.2018 mate dale pravo vznést namitku proti zpracovani, pravo na pfrenositelnost Vasich osobnich udaji, nebo
pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je Ufadu pro ochranu osobnich Gdaja.

10. Jak nas muzete kontaktovat?

V pripadé jakychkoliv dotazi na zpracovani Vasich osobnich Gdaji v ramci koncernu se na nas muiZete obracet
pisemné, elektronicky ¢i telefonicky prostfednictvim niZze uvedenych kontaktnich adaju.

. Narodni 37/38, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
. e-mail: callcentrum@ppas.cz
. tel: +420 800134 134

0d 25.5.2018 se muzete v pfipadé jakychkoliv dotaz( obracet téZ na povéfence pro ochranu osobnich Gdaju koncernu,
jehoz kontaktni udaje naleznete od 25. 5. 2018 na naSich webovych strankach, www.ppas.cz/poverenec.
Tato Informace o zpracovani osobnich Gdaju je platna a acinna ke dni 1.9.2017. Aktualni znéni Informace o zpracovani
osobnich Gdajud je uvefejnéno na webovych strankach www.ppas.cz &i obchodnich mistech Prazské plynarenské, a.s.
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. Prilohacl . .
Seznam €lent koncernu Prazska plynarenska, a.s.

Prazska plynarenska, a.s., IC0O: 60193492;

Prazska plynarenska Servis distribuce, a.s., élen koncernu Prazska plynarenska, a.s. IC0: 47116471;
Prazska plynarenska Distribuce, a.s., €len koncernu Prazska plynarenska, a.s. IC0O: 27403505;
Prazska plynarenska Sprava majetku, a.s., élen koncernu Prazska plynarenska, a.s. IC0: 27436557;
Prometheus, energetické sluzby, a.s., €len koncernu Prazska plynarenska, a.s. ICO: 63072599;
Informatni sluzby - energetika, a.s., 1C0: 26420830.

Pfloha &.2
Seznam spolupracujicich osob

Nazev : ICO:
Ceska posta, s.p. 47114983
ENG CR s.r.0. 03827771
IBRS - International Business & Research Services, s. r.o. 26137585
Optimal-Energy.cz, a.s. 29235642
Terra Group Investment, a.s. 29298059
Obchodni zastupci - fyzické osoby

Aktualni informace o zpracovani osobnich udajd naleznete na webovych strankach www.ppas.cz
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