Q PLYNARENSKA

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Prazska plynarenska, a.s., ICO 60193492, se sidlem Narodni 37, Praha 1 - Nové Mé&sto, PSC 110 00,
spoleCnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou
znackou B 2337 (dale jen ,,my“ nebo ,,PPAS“), je spravce Vasich osobnich (daju, coz znamena, ze
urCuje Gcel a prostfedky zpracovani osobnich (daju, provadi zpracovani Vasich osobnich udaji a
odpovida za néj.

Radi bychom Vam v této Informaci o zpracovani osobnich (daja (dale jen ,Informace)
poskytli prehledné a srozumitelné informace o tom, jakym zplsobem zpracovavame Vase osobni
Udaje, o jejich kategoriich, rozsahu a Gcelu, pro ktery jsou zpracovavany, o zdroji, ze kterého jsou
Vase osobni Udaje ziskavany a o osobach, kterym jsou Vase osobni (daje predavany. Naleznete zde
také informace o Vasich pravech v oblasti zpracovani osobnich dajd.

Informace v tomto dokumentu plati pro fyzické osoby poskytujici osobni (daje, predevsim pro
zakazniky PPAS, ale v primérené mire se uplatni rovnéz pro potencialni zakazniky (tj. osoby,
se kterymi jsme doposud nenavazali smluvni vztah, ale jsme s nimi jiz v kontaktu) a na
zakazniky byvalé, jejichz Udaje stale mGzeme za urcitych podminek zpracovavat. Informace zde
uvedené se v priméreném rozsahu uplatni téZ na rodinné prislusniky ¢i zastupce zakazniku.

|. KDO JSME, KDE A JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

Nase spolecnost je materskou spolecnosti koncernu Prazska plynarenska, pricemz aktualni seznam
¢lend koncernu je uveden na konci tohoto dokumentu v priloze ¢. 1 (dale jen ,koncern®).
Jsme vyznamnym dodavatelem energii a sluzeb, kterymi spolehlivé zasobujeme své zakazniky na
Uzemi celé Ceské republiky. Vice informaci o na$i spolecnosti naleznete na webovych
strankach www.ppas.cz.

Pokud zde nenajdete odpovédi na své dotazy, které se tykaji osobnich daji, nebo chcete nékteré
informace podrobnéji vysvétlit, mizete nas kontaktovat nékterym z nasledujicich zplsob(:

- e-mailem: callcentrum@ppas.cz

- telefonicky: +420 800 134 134

- osobné v nasich obchodnich kancelarich

- postou na adresu Narodni 37, Praha 1 - Nové Mésto, 110 00

Nepodari-li se Vam vyresit Vasi zalezitost prostrednictvim vySe uvedenych kontaktnich (daji, mizete
jejich prostrednictvim kontaktovat také naseho povéfence pro ochranu osobnich (dajl
(www.ppas.cz/poverenec).

Il. ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Pri zpracovani osobnich daji zakaznik( respektujeme a ctime nejvyssi standardy ochrany osobnich
Udajl, pricemz dodrzujeme zejména nasledujici zasady:

a) osobni (daje zakaznik( zpracovavame korektné, zakonnym a transparentnim zpUsobem;

b) shromazd'ovani osobnich (dajd probiha vyhradné pro urcité, vyslovné vyjadrené a legitimni ucely
a nezpracovavame je dale zpusobem, ktery je s témito Gcely neslucitelny;

¢) rozsah zpracovavanych osobnich Udajl je pfiméreny, relevantni a omezeny pro naplnéni
stanovenych Gceld;

d) jsou prijata veskera rozumna opatreni, abychom zpracovavali vyhradné presné a aktualizované
osobni Udaje a aby osobni (daje, které jsou nepresné, byly bezodkladné vymazany nebo
opraveny;

€) osobni (daje uchovavame po dobu, ktera je nezbytna pro ucely, pro které jsou zpracovavany;

f) zpracovani osobnich Udaji probiha pouze zpusobem, ktery zajiStuje nalezité zabezpeceni
osobnich udajl, véetné jejich ochrany pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatfeni
pred neopravnénym ¢i protipravnim zpracovanim a pred nahodnou ztratou, zni¢enim nebo
poskozenim.
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ll.  JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME?
Pro Gcely, které jsou popsany dale v této Informaci, zpracovavame tyto kategorie osobnich (daju:

a) identifikacni a adresni Udaje: akademicky titul, jméno, prijmeni, datum narozeni, Udaje o
dokladech totoznosti, adresa trvalého bydlisté, dorucovaci nebo jina kontaktni adresa, adresa
odbérného mista, u fyzické osoby podnikatele i obchodni firmu ¢i dodatek pripojeny ke jménu,
sidlo podnikani a IC;

b) elektronické kontaktni udaje: telefon, mobilni telefon, fax, e-mailova adresa, ID
datové schranky;

c) jiné elektronické Udaje: IP adresa, certifikat a pristupové udaje pro personalizovany pristup na
zakaznicky portal, lokacni Udaje zarizeni uzivaného zakaznikem, Udaje predané z internetového
prohliZecCe zakaznika atd.;

d) dalsi osobni udaje potifebné pro plnéni smlouvy: Cislo bankovniho Gctu, spojovaci cislo SIPO,
vySe plateb a pripadné dalsi takové Udaje;

e) udaje o odbérném misté a o dodavce energii: adresa odbérného mista, parcelni Cislo pozemku,
katastralni Uzemi, druh objektu, technicka data odbérného mista (Udaje o spotrebiéich, TDD
(typovy diagram dodavky), distribucni sazba, pasmo spotreby, typ méreni,revizni zprava, vyuziti
odbéru apod.), informace ospotrebé nazakladé odeCtu méricich zarizeni a typového diagramu
dodavky, ¢islo mériciho zarizeni, Cislo EIC/EAN odbérného mista atd.;

f) informace obonité a dlivéryhodnosti: zaznamy o spotrebitelské historii a plnéni platebnich
povinnosti, a to véetné informaci z verejnych rejstfikd;

g) daldi udaje poskytnuté zakaznikem ve smluvnich ¢i jinych dokumentech, pri jednanich a pfi
vyuzivani produkt( a sluzeb PPAS, a to véetné pozdéjsich aktualizaci;

h) zaznamy telefonickych hovort na nasi zakaznické lince a informace z téchto zaznamd.

IV. JAK ZiISKAVAME VASE OSOBNi UDAJE?

Vase osobni Udaje ziskdvame od Vas, od tretich osob, z verejné dostupnych zdroji nebo z vlastni
Cinnosti. Pokud osobni (daje ziskavame od Vas, vzdy Vas informujeme o tom, zda je poskytnuti
osobniho U(daje zakonnym nebo smluvnim pozadavkem a zda mate povinnost osobni (daje
poskytnout, a o moznych dusledcich neposkytnuti osobnich Gdaju.

Vase osobni Uudaje ziskavame:

0d Vas, zejména:

- na zakladé Vasich zadosti a v ramci jednani o uzavreni smlouvy;

- pri telefonické komunikaci (predevsim prostfednictvim zakaznické linky):
monitorujeme a zaznamenavame Vase hovory, a to zaucelem plnéni smlouvy, ochrany nasich
prav ¢i zvysovani kvality sluzeb; o této skutecnosti jste vzdy predem informovani; nebo

- pri osobni nebo pisemné komunikaci s Vami, véetné komunikace emailem.

Od tretich osob, zejména:

- od organu statni spravy ¢i od tretich osob pri plnéni nasich pravnich povinnosti nebo na zakladé
zvlastnich pravnich predpis(;
- od spolupracujicich tretich osob; nebo ze spotrebitelskych anket.

Z verejné dostupnych zdroja, zejména:

ze socialnich siti a internetu, pokud Udaje sami zverejnite;
z obchodniho rejstriku; nebo
Z insolvencniho rejstriku.

Z vlastni ¢innosti:

- pfi hodnoceni (dajl, které nam poskytujete v souvislosti s vyuzivanim nasich produktt &i sluzeb.
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V. PRO JAKE UCELY ZPRACOVAVAME VASE OSOBNi UDAJE?

Vase osobni Udaje zpracovavame pouze v rozsahu nezbytném pro dany Gcéel a po dobu, ktera je
nezbytna pro splnéni daného Ucelu. Po splnéni G¢elu mizeme Vase osobni Udaje zpracovavat pro
jiné Uucely, nez pro které byly shromazdény. Rovnéz o téchto jinych Ucelech Vas informujeme
nize v této kapitole.

Vase osobni Udaje zpracovavame:

a) pro Ucely uzavreni smluv, pro Ucely plnéni smlouvy, kterou jsme s Vami uzavreli, a pri vyrizovani
Vasich zadosti,

b) pro marketingové Gcely,

c) pro Ucely plnéni nasich pravnich povinnosti, a

d) pro Ucely nasSich opravnénych zajmda.

Ad a) Pro ucely uzavreni smluv, pro ucely plnéni smlouvy, kterou jsme s Vami uzavreli, a pfri
vyrizovani Vasich Zadosti

Zpracovavame Vase osobni Udaje pro Ucely souvisejici s plnénim smluvnich zavazki obou smluvnich
stran, zejména pro Ucely platného uzavreni, zmény a ukonceni smluv, a souvisejici fakturace,
zpracovani Udaji z méreni, reklamace a komunikace. Poskytnuti uvedenych osobnich Udajl je tedy
smluvnim pozadavkem.

Pro tyto Ucely jsou zpracovavany v zasadé veskeré osobni (daje, které o Vas zpracovavame (viz
vyse kapitola Ill. této Informace). Tyto osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani prislusné smlouvy
a dale po dobu, dokud nejsou vyporadany zavazky z téchto smluv.

Ad b) Pro marketingové ucely

Vase osobni daje zpracovavame také pro ucely nabidky produktl a sluzeb spolecnosti patficich do
koncernu, pripadné treti osob, se kterymi U(zce spolupracujeme (blize v kapitole VI. této
Informace), a to za predpokladu, Ze jste nam udélili souhlas s takovym zpracovanim. Cinnosti
spadajici pod tento Ucel zahrnuji zejména marketingové zpracovani, profilovani, statistické a
matematické analyzy, segmentace, reporting apod. s cilem prizplsobit nasi nabidku Vas$im
potfebam a zkvalitnit poskytované produkty ¢i sluzby.

Rozsah (idaju zpracovavanych pro tyto Ucely mize byt shodny jako rozsah udajl zpracovavanych pro
Ucely plnéni smlouvy vyse, avsak obvykle je mensi a zahrnuje jen takové Udaje, které nam pomahaji
Vas lépe oslovit a nepredkladat Vam nabidky, o které byste neméli zajem. Tyto osobni Udaje
zpracovavame po dobu vyuzivani produktud a sluzeb kterékoliv spolecnosti z koncernu a nasledujici 3
roky poté nebo do doby, dokud sviij souhlas neodvolate. V pripadé, Ze nejste nasimi zakazniky, plati
Vas souhlas 3 roky od jeho udéleni, pripadné do jeho odvolani. Po skonceni platnosti a Ucinnosti
souhlasu budou Vase osobni Udaje vymazany nebo zpracovavany pouze v rozsahu a pro ucely, ke
kterym neni dle pravnich predpisll Vas souhlas nutny.

Souhlas jste udélili dobrovolné a muizete jej kdykoli odvolat. Neudéleni souhlasu, nebo jeho
odvolani, nema zadné dusledky na Vas smluvni vztah a na Cerpani prislusnych produkti a sluzeb, pro
které neni tento souhlas potrebny. Udéleny souhlas miZete odvolat osobné v obchodnich kancelarich
PPAS nebo v listinné formé oznamenim dorucenym na adresu uvedenou vyse v kontaktnich Udajich
nebo prostrednictvim formulare na www.ppas.cz/odvolani. V této souvislosti Vas upozoriujeme na
skutecnost, Ze odvolani Vaseho souhlasu nema vliv na zpracovani Vasich osobnich (daju, které
provadime pro jiné Ucely.


januskovap
Podtržení
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Ad c) Pro Ucely plnéni naSich pravnich povinnosti, plynoucich z obecné zavaznych pravnich
predpisti

V souvislosti s vykonem nasi podnikatelské cCinnosti, zejména jako obchodnika s plynem a elektrinou,
mame radu pravnich povinnosti vyplyvajicich napriklad z Energetického zakona, na zakladé nichz
jsme povinni Vase osobni Udaje zpracovavat. Jedna se zejména o povinnosti poskytovat (daje o
zakaznicich provozovatelim distribucni soustavy, zajistovat bezpecnou a spolehlivou dodavku energii
prfi dodrZeni bezpec¢nostnich standard(, predavat (daje Operatorovi trhu, zajiStovat propagaci
energetickych sluzeb a jejich nabidku zakaznikim za konkurenceschopné ceny, a i v jinych ohledech
plnit vG¢i nasim zakaznikim informacni povinnost. Poskytnuti osobnich (daju je tedy zakonnym
pozadavkem.

V souvislosti s plnénim téchto povinnosti zpracovavame i Vase osobni Udaje, které nam poskytly treti
strany nebo které jsme ziskali z rejstfiku a evidenci (zejména od drZitelt licence na obchod, distribuci
¢i prepravu plynu a/nebo elektriny, od operatora trhu, osobni Gdaje z katastru nemovitosti atd.)

Za Ucelem plnéni nasSich pravnich povinnosti Vase osobni Gdaje rovnéz poskytujeme tretim osobam, jak
je blize popsano v kapitole VI. této Informace.

Tyto osobni (daje zpracovavame v rozsahu a po dobu nezbytné nutnou pro splnéni pravnich povinnosti.

Ad d) Pro uéely naSich opravnénych zajmu

Pro Gcely nasich opravnénych zajm( je mozné zpracovavat osobni Udaje tam, kde je potreba chranit
majetek, zivot a zdravi nebo jde o pravo vymahat nase opravnéné naroky.

Jedna se o nasledujici opravnéné zajmy PPAS:

. Vymahani pohledavek nebo obhajobu nasSich pravnich narokd. Za ucelem vymahani
pohledavek nebo obhajobu nasich pravnich narokl zpracovavame osobni Udaje uvedené v kapitole IlI.
této Informace ad a) identifikacni a adresni Udaje, ad b) elektronické kontaktni Udaje, ad d) dalsi
osobni Udaje potrebné pro plnéni smlouvy, ad e) Udaje o odbérném misté a o dodavce energii, ad f)
informace o bonité a dlivéryhodnosti a ad g) dalSi (daje poskytnuté zakaznikem, to vsak vzdy pouze v
nezbytném rozsahu. Tyto Vase osobni Udaje predavame za Ucelem vymahani nasich pohledavek tretim
osobam,jak je blize popsano v kapitole VI. této Informace.

Tyto osobni Udaje uchovavame nejdéle po dobu béhu promléecich Lhit. V pripadé zahajeni soudniho,
rozhodciho, exekucniho nebo jiného obdobného Fizeni je dale zpracovavame po dobu tohoto rizeni a
nasledné po dobu béhu lhat pro podani mimoradnych opravnych prostfedkl. Pokud je podan
mimoradny opravny prostfedek, uchovavame tyto osobni Udaje také béhem fizeni o tomto
mimoradném opravném prostredku.

. Nabizeni produkt a sluZzeb. Pokud jste nas stavajici zakaznik, mizeme Vas v omezeném
rozsahu oslovovat i bez Vaseho souhlasu v souvislosti s nabidkou naSich produkti a sluzeb, které
souvisi s produkty ¢i sluzbami, které jiz od nas Cerpate. Takové oslovovani mize byt uskute¢néno
riznymi kanaly, zejména telefonicky, postou Ci elektronickymi prostfedky (véetné elektronické posty
a textovych zprav).V této situaci zpracovavame Vase osobni Gdaje jen v omezeném rozsahu, obvykle
jen Vase identifikacni Udaje a Udaje o elektronickém kontaktu. Doba zpracovani odpovida dobé trvani
smluvniho vztahu mezi Vami a PPAS, nevznesete-li proti tomuto zpracovani namitku; pak je takovéto
zpracovani okamzité ukonceno.
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. Rizeni spoleénosti, vyzkumy, vnitini vyhodnocovani a reporting. Pro efektivnéjsi dosazeni
naSich obchodnich cilG a prizplsobeni produktd vyuzivame v omezeném rozsahu Vase osobni Udaje
téZ pro potreby statistickych vyzkumdu, vnitfni administrativni potreby, provadéni analyz a pro
interni reporting v ramci spolecnosti. Ackoliv za vstup pro tyto Cinnosti mohou slouzit téz Vase
osobni Udaje, vysledky téchto cCinnosti maji obvykle anonymizovanou podobu. K dalSimu zpracovani
Vasich Udaju v této souvislosti tudiz nedochazi.

. Sdileni v rdmci koncernu. PrestoZe ostatni spolecnosti koncernu pro nasi spolecnost obvykle
vystupuji pfi zpracovani Vasich osobnich Gdaju v roli zpracovatele, v omezeném rozsahu mize
dochazet téz ke sdileni (a predavani) Vasich osobnich udajd témto jinym spole¢nostem koncernu, a
to pro vnitfni administrativni ucely. Tim nejsou dotéena ustanoveni zvlastnich pravnich predpisq,
ktera sdileni ¢i predavani osobnich udajl zakazuji. Ujistujeme Vas, Ze vSechny spolecnosti koncernu
dodrzuji srovnatelna pravidla a zasady ochrany osobnich (daju, jako dodrzuje nase spolecnost.

Kromé vyse uvedeného ve specifickych pripadech zpracovavame Vase osobni (daje pro dalsi ucely,
jako je ochrana naseho majetku prostrednictvim kamerového zaznamu, zvysovani kvality sluzeb
prostrednictvim zaznamu ze zakaznické linky apod. V takovych pripadech Vas informujeme o
zpracovani osobnich dajl jinym odpovidajicim zplsobem.

VI. KOMU POSKYTUJEME VASE OSOBNI UDAJE?

Jak jiz bylo v Gvodu zminéno, Vase osobni Udaje zpracovavame jako spravci. To znamena, ze
urcujeme Ucely, pro které Vase osobni Udaje shromazd'ujeme a stanovujeme prostredky zpracovani.
Pro plnéni nasich pravnich povinnosti jsme v nékterych pripadech povinni poskytovat Vase osobni
Gdaje tretim stranam, které jsou také v roli spravci osobnich (daji. Jedna se zejména o
nasledujici pripady:

+ poskytovani osobnich dajl na vyzadani organdm cinnym v trestnim, prestupkovém ¢i spravnim
rizeni,

+ plnéni zakonnych informacnich povinnosti vic¢i organim statni spravy (napr. Energetickému
regulacnimu Uradu),

+ plnéni informacnich povinnosti a reportingll vici drzitelim licenci dle Energetického zakona
(zejména jde o poskytovani udaju jinym Gcastnikim trhu s plynem ¢&i elektfinou, OTE, a.s.),

« poskytovani osobnich Gdaju jinym osobam v ramci uplatnéni zakonem stanovenych prav a plnéni
zakonem stanovenych povinnosti.

V urcitych pripadech dale uzce spolupracujeme s tretimi osobami, a to abychom Vam mohli ve
spolupraci s nimi nabidnout vyhodnéjsi spolecné produkty. Pri nabidce takovych zvyhodnénych
produktd vystupujeme spolu s tfeti stranou jako tzv. spolecni spravci, coz znamena, ze Ucely
a prostredky zpracovani urcujeme spolecné s takovymi tretimi osobami a Ze Vase osobni
Gdaje s prislusnou treti stranou sdilime. K tomuto dochazi v pripadech uvedenych na konci
tohoto dokumentu v priloze ¢. 2.

Zpracovanim Vasich osobnich udaji mizeme povérit i zpracovatele. Zpracovatel osobnich udaju je
kazdy, kdo na zakladé zvlastniho zakona nebo naseho povéreni ¢i zmocnéni spravcem, zpracovava
osobni Gdaje. V téchto pfipadech je smluvné i regulaci garantovana stejna ochrana Vasich (daju,
jako je tomu ze strany PPAS nebo koncernu. Seznam zpracovatell je uveden na konci tohoto
dokumentu v priloze ¢. 2.

Vase osobni (daje jsou zpracovavany zejména na (zemi Ceské republiky. Ve vyjimenych pripadech
mlze dochazet téz k predavani Vasich osobnich (daji do jinych zemi, a to i mimo Evropsky
hospodarsky prostor. Jde zejména o situace, kdy vyuzivame sluzby nadnarodnich spolecnosti, které
maji své servery umistény v zahranici, a to abychom zvysili kvalitu nami poskytovanych sluzeb. Pred
predanim G(daju do téchto tretich zemi je vzdy odpovidajicim zplsobem zajisténa ochrana Vasich
prav a zabezpeceni Vasich osobnich (daju (napfiklad prostfednictvim tzv. standardnich smluvnich
dolozek, zavaznych podnikovych pravidel ¢i nékterym jinym zakonem predvidanym zpUsobem).
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VIl. JAKYM ZPUSOBEM ZPRACOVAVAME VASE OSOBNi UDAJE
A JAK JSOU VASE OSOBNIi UDAJE ZABEZPECENY?

Plné si uvédomujeme dulezitost ochrany osobnich (daji a soukromi zakaznikd. PFi zpracovani
osobnich (daji postupujeme vzdy tak, aby Vase osobni (daje byly dobre zabezpeceny a nemohly byt
Zneuzity.

Zpracovani VasSich osobnich (daji mdze byt jak manualni, tak automatizované. Automatizované
zpracovani probihda v informacnich systémech PPAS, pripadné v informacnich systémech nasich
zpracovatel(. V urcitych pripadech mate téz primy pristup k témto systémim ¢i nastrojim
(napriklad v pripadé naseho zakaznického portalu).

Vase osobni (daje jsou zpracovavany predevsim prislusnymi zaméstnanci PPAS a zpracovatele, ktefi k
osobnim udajim potrebuji mit pristup pro plnéni svych pracovnich povinnosti a ktefi jsou zavazani
k zachovavani mlcenlivosti o veskerych skutecnostech, (dajich a datech (osobnich ¢i jinych), o nichz
se dozvédéli pri vykonu své prace.

Se vsemi pripadnymi zpracovateli Vasich osobnich (daji vzdy uzavirame pisemnou smlouvu
upravujici zpracovani osobnich udaja, ktera obsahuje stejné zaruky pro zpracovani osobnich udaja,
jaké jsou dodrZovany v celém koncernu.

VIII. JAKA JSOU VASE PRAVA?

Kdykoliv béhem zpracovani Vasich osobnich Udaja mizete vyuzit nasledujicich prav:

a) Pravo na pfistup k Vasim osobnim (dajum a na porizeni kopie osobnich udaju, které
Zpracovavame.
b) Pravo na opravu a doplnéni Vasich osobnich (daju v pripadé, Ze zjistite, Ze o Vas

Zpracovavame nespravné nebo nepresné osobni Udaje.

) Pravo na vymaz VaSich osobnich (idaju. Mizete od nas pozadovat, abychom vymazali Vase
osobni Udaje, a my tak ucinime v pripadé, pokud budou naplnény podminky stanovené
pravnimi predpisy.

d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich Udaju. Na Vasi Zadost mizeme za urcitych,
pravnimi predpisy stanovenych, podminek omezit nakladani s Vasimi osobnimi daji.

e) Pravo na pfenositelnost. V pripadé, zZe zpracovavame Vase osobni Udaje na zakladé Vaseho
souhlasu nebo pro ucely plnéni smlouvy a zaroven je zpracovani automatizované, mate pravo
na prenos takovych osobnich (dajui jinému spravci.

Mate rovnéz pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich dajd, pokud jsou osobni udaje
zpracovany pro Ucely opravnénych zajmd (blize Cast V. Pro jaké Ucely zpracovavame vase osobni
Gdaje?). V pripadé, Ze vznesete namitku, nebudeme zpracovavat Vase osobni (daje do té doby, dokud
neprokazeme zavazné divody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a
svobodami nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd. V pripadé zpracovani osobnich
Udaja pro nabidku produkt( a sluzeb zpracovani Vasich osobnich (daji z tohoto titulu po vzneseni
namitky neprodlené ukoncime.
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Dale bychom Vas radi informovali, ze neprovadime zadné rozhodovani zaloZzené vyhradné na
automatizovaném zpracovani, vcéetné profilovani, které by pro Vas mélo pravni cinky nebo by se Vas
vyznamné dotykalo.

Pokud se domnivate, Ze doslo k poruseni povinnosti stanovenych pravnimi predpisy na ochranu
osobnich (dajl, mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaji nebo u jiného
prislusného dozorového Gradu.

*kkkkkkhkkhkkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkkhkkhkhkkhkhkhhkhkkhkkhkkhkkkhkkkhkkhkkhkkk

Tato Informace o zpracovani osobnich Udaju je platna a Ucinna ke dni 1.10.2019. Aktualni znéni
tohoto dokumentu je uverejnéno na webovych strankach www.ppas.cz/info a soucasné je dostupné
na vyzadani v obchodnich kancelarich Spolecnosti. Kontaktni Udaje naleznete v kapitole I. tohoto
dokumentu.

Priloha ¢. 1
Seznam ¢lend koncernu PraZska plynarenska a.s.

K datu 1. 10. 2019 je koncern Prazska plynarenska a.s., tvoren nasledujicimi spoleCnostmi:

Prazska plynarenska, a.s., 1CO: 60193492;

Prazska plynarenska Servis distribuce, a.s., ¢len koncernu Prazska plynarenska, a.s., ICO: 47116471;
Prazska plynarenska Distribuce, a.s., ¢len koncernu Prazska plynarenska, a.s., 1CO: 27403505;
Prazska plynarenska Sprava majetku, a.s., ¢len koncernu Prazska plynarenska, a.s., ICO: 27436551;
Prometheus, energetické sluzby, a.s., ¢len koncernu PraZska plynarenska, a.s., ICO: 63072599;
Informacni sluzby - energetika, a.s., ICO: 26420830;

Montservis PRAHA, a. s., ¢len koncernu Prazska plynarenska, a.s., ICO: 00551899.


http://www.ppas.cz/info

Priloha €. 2

Seznam spoleénych spravcl zpracovatelQ

K datu 1. 1. 2021 vystupuje nase spolecnost jako spolecny spravce v nize uvedenych
oblastech spoluprace, a to s niZze uvedenymi tretimi stranami:

Oblast spoluprace Treti strana IC
Instalace fotovoltaickych elektraren S-POWER Energies, s.r.o. 5192242
Instalace fotovoltaickych elektraren Suncontruct, s.r.o. 07937067
Obchodni spoluprace AconWat s.r.o. 1387545
Obchodni spoluprace Dratton, s.r.o. 25092332
Obchodni spolupréce elmeff pro s.r.o. 5775973
Obchodni spoluprace ENDOPA, s.r.0. 6867430
Obchodni spoluprace Energeticky poradce s.r.o. 1585509
Obchodni spoluprace Euro Development Group s.r.o. 28238664
Obchodni spoluprace EvenCon, s.r.o. 02710510
Obchodni spoluprace POWER EXCHANGE CENTRAL EUROPE, a.s. 27865444
Obchodni spoluprace RP SAVINGS s.r.o. 6545629
Obchodni spoluprace Télocviéna jednota Sokol Chotyné 46745106
Obchodni spoluprace TGC Servisni, s.r.o. 07479310
Obchodni spolupréce Tradecentrum Services s.r.o. 28191862
Obchodni spoluprace TREND technologie s.r.o. 25655710
Obchodni spoluprace TOP REALITY SERVIS s.r.0. 24193844
Obchodni spolupréace Usetreno.cz s.r.o. 24684295
Oprava spotrebicl AAA zachranné technicka sluzba spol. s.r.o 25077422
Oprava spotrebicd AGA servis spol. s.r.o. 25698486
Oprava spotrebicl AZ CZ Servis s.r.o 28903871
Oprava spotrebici FleetCom s.r.o. 29135389
Oprava spotrebicl Jikoterm s.r.o. 24226441
Oprava spotrebicd Mistr Plynar a.s. 28199791
Oprava spotrebicl Opravari spotrebicl - fyzické osoby

Oprava spotrebicd Tonka s.r.o. 2720692
Pojisténi AXA ASSISTANCE 28225619
Pojisténi RENOMIA, a. s. 48391301
Poskytovani uveérl Benxy s.r.o. 03570967
Poskytovani uvérd Modra pyramida stavebni sporitelna, a.s. 60192852
E-mailové kampané Inveo.cz, s.r.o. 28541669

K datu 1. 1. 2021 vyuZivame pri zpracovani Vasich osobnich udaji zejména niZe uvedené
treti osoby, jakoZto zpracovatele Vasich osobnich udaji:

Oblast spolupréace Treti strana IC
Distribuce zemniho plynu a elektriny | Provozovatelé distribucnich soustav

Elektronicka fakturace Ceska sporitelna a.s. 45244782
Hodnoceni obchodnich rizik Sofis partner, s.r.o. 60745631
Inkasni sluzby Inkasni spolecnosti

IT sluzby Poskytovatelé IT sluzeb

Obchodni zastoupeni Aaron Aliance s.r.o. 29109647
Obchodni zastoupeni AVOCH servis s.r.o. 2935520
Obchodni zastoupeni BD Flexi s.r.o. 29126720
Obchodni zastoupeni Ceskomoravska sprava mést a obci, s.r.o 6021981
Obchodni zastoupeni eCENTRE, a.s. 27149862
Obchodni zastoupeni ELYN CONSULTING a.s. 8899185




Obchodni zastoupeni ENERGOCONTROL, s.r.o. 02322480
Obchodni zastoupeni ENG CR s.r.o. 3827771
Obchodni zastoupeni free.nakupni aliance, s.r.o. 29239265
Obchodni zastoupeni KONSULENTBISTAND S.R.O. 03493881
Obchodni zastoupeni Kristyn sluzebnik, s.r.o. 28641931
Obchodni zastoupeni LP energy s.r.o. 26031264
Obchodni zastoupeni Myjsmeenergie, s.r.o. 9535861
Obchodni zastoupeni NV ENERGY s.r.o. 08368775
Obchodni zastoupeni Obchodni zastupci - fyzické osoby

Obchodni zastoupeni Omegon Consulting, s.r.o. 6831966
Obchodni zastoupeni Optimal-Energy.cz, a.s. 29235642
Obchodni zastoupeni QUALITY Facility s.r.o. 8391114
Obchodni zastoupeni Strabag Property and Facility Services a.s. 26157799
Obchodni zastoupeni Setfi za tfi, s.r.o 7029365
Kuryrni sluzby Poskytovatelé kuryrnich sluzeb

Postovni sluzby Ceska posta, s.p. 47114983
Pravni sluzby Advokatni kancelare a advokati - fyzické osoby

Prizkum spokojenosti zakaznik( Market Vision s.r.o. 26502097
Telekomunikacni sluzby 02 Czech Republic a.s. 60193336
Z&kaznick4 karta CNG UNIDATAZ s.r.o0. 25339061
Z&kaznick4 karta PP AZ PRIMA, s.r.o. 25107542
Z&kaznick4 karta PP YOUR SYSTEM, spol. s r.o. 174939
Zduvodnéni:

Aktualizace dokumentu Informace o zpracovani osobnich (daju Prazské plynarenské, a.s. je nezbytnou
podminkou pro plnéni povinnosti vyplyvajicich z GDPR (General Data Protection Regulation). Informovani
zakaznik( v postaveni spotrebitele o tom, kdo miZe zpracovavat jejich osobni (daje (at uz jde pfimo o
PP, a.s. anebo spolecné spravce Ci zpracovatele a treti osoby, se kterymi PP, a.s. spolupracuje), je
jednou ze zékladnich povinnosti, jejiz plnéni minimalizuje riziko udéleni pokuty ze strany Ufadu pro
ochranu osobnich dajU, ktery plnéni povinnosti, vyplyvajicich z GDPR, kontroluje.
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